
Thèmes Actions mises en place

Nous avons mis en place un comité ‘santé, sécurité et bien être’ des 

collaborateurs

Nous sensibilisons les collaborateurs sur les bons gestes et 

postures au travail 

Nous promouvons la diversité et de la non-discrimination à 

l’embauche

Nous proposons des produits d’accueil éco-responsables 

(savons, gel douche, shampoings)

Nous proposons une alternative aux bouteilles d’eau jetables 

en plastique dans les chambres

Nous avons éliminé les accessoires d’accueil en plastique à usage 

unique

Nous utilisons des produits de nettoyage éco-labéllisés

Nous proposons des produits à usage unique éco-responsables

 ou les avons supprimé : papier hygiénique, mouchoirs en 

papier, serviettes en papier, gobelets, sacs poubelles

Nous utilisons du papier d'impression éco-responsable

Nous proposons une alternative aux bouteilles d'eau en plastique

Nous proposons en cadeaux d’accueil ou dans la boutique de 

l’hôtel des produits éco-responsables ou solidaires 

Nous avons éliminé toutes les bouteilles individuelles de

 produits de toilette

Nous avons éliminé tous les gobelets en plastique jetables

Nous proposons aux clients de réutiliser leur draps et serviettes par 

défaut

Nous avons mis en place au moins une action systématique de 

limitation d'impression de papier 

Nous relayons sur les réseaux sociaux les réalisations de l'hôtel 

sur Planet 21 et le Label Clef Verte

Nous avons déployé le programme WATCH sur la protection 

de l'enfance 

Nous donnons nos produits en fin de vie pour réutilisation 

ou recyclage

Nous soutenons une association locale
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Nous revendons les produits alimentaires non consommés

Nous nous ouvrons au voisinage et soutenons l’économie de 

proximité 

Nous avons bani les espèces de poissons menacées

Nous avons déployé un programme de lutte contre le gaspillage 

alimentaire

Nous avons mis en place un potager urbain

Nous proposons 2 produits majeurs bio ou certifiés issus de 

l'agroécologie

Nous répondons aux différents besoins alimentaires (végétariens...)

Nous proposons exclusivement des oeufs (coquilles et ovoproduits) 

plein air ou hors cage

Nous proposons du poisson sauvage ou d'elevage avec des 

pratiques responsables

Nous proposons une alternative au plastique lorsque l'offre 

est disponible VF

Nous proposons au petit déjeuner du café ou du thé responsable 

Nous avons installé le comptage automatique sur l'eau, les énergies 

et les températures

Nous respectons le standard de débit d’eau pour toutes les 

douches, robinets et toilettes

Nous nous assurons que toutes les eaux usées sont traitées

Nous utilisons des lampes à basse consommation

Nous calorifugeons les réseaux d'eau chaude sanitaire, de chauffage, 

de climatisation ainsi que les équipements à forte déperdition

Nous avons mis en place un processus de gestion des modes 

occupés et inoccupés des chambres et parties communes

Environnement
Nous utilisons des produits écologiques d'entretien des jardins

 et avons bani les traitements chimiques

Nous trions les déchets dangereux (piles, lampes, DEE), le verre, le 

plastique, le carton/papier, le bois, le métal,

Nous avons supprimé les paille touillettes et coton tiges en 

plastique.

Nous collectons et recyclons les huiles alimentaires

Nous avons mis en place un bac à graisse pour collecter et recycler 

les graisses alimentaires
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